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v'Is plani, kurulmasi disunulen ya da var olan bir isletmenin detaylarini
iceren yazili bir belgedir.

v'Is plani, su anki durumu, ortaya ¢ikacak ihtiyaclari ve yeni isletmenin
olasi sonuclarini gosterir.

v'Proje, pazarlama, arastirma ve gelistirme, uretim, yodnetim, kritik
riskler ve finansman unsurlari gibi isletmenin tum unsurlarinin
tanimlanmasi gerekir.

v'Kurulmasi  onerilen isletmenin tim bu unsurlarinin  tanimlanmasi,
organizasyonun nasil olacagl konusunda okuyuculara ve girisimciye yardimci
olacaktir.



* |s plani, kurulmasi dusinilen isletmenin faaliyet ve finansal detaylari
lle, pazarlama firsatlari ve stratejisi, yonetim becerisi ve yeteneklerini
gosteren bir belgedir (Zimmerer & Scarborough, 1996, s.280).

Diger bir anlatimla is plani;

* Firmanin  basarili olabilmesi ve/veya finansal acgidan varligini
surdurebilmesi igin neler yapilmasi gerektigine iligkin karar verme
surecinin en onemli adimidir.

* Detayli bir sekilde hazirlanmis bir is plani,

Isletme icin gerekli olan finansman kaynaklarini, bunlarin nasil
saglanacagini ortaya koyar ve kurulmasi dusunulen girigimin
neden basarili olacagini gosterir.

- |s plani, girisimcinin basarili bir girisim icin kullanacagi ve isletmenin
Isleyisini tanimlayacak yol gosterici bir renhberdir ("Getting Started In
Small Business”, 1998, s.13).



R Girisimci Is Planina Neden
S0 DE Ihtiyac Duyar?

» s planinin girisimci tarafindan hazirlanmasi gerekir.

 Bununla birlikte girisimci, hukukgulardan, muhasebecilerden, pazar
arastirmacilarindan, muhendislerden, universitelerin girisimcilikle ilgili
egitim ve arastirma birimlerinden, kucuk ve orta olcekli igsletmeleri
gelistirme baskanligindan vb. kurumlardan yardim alabilir.

» |s planinin_hazirlanmasinda danismanlik hizmeti alinmadan 6nce ya da
Kimlerden hangi  tur  danismanlik  hizmetinin __ alinacaginin
pelirlenmesinde, girisimci kendi yeteneklerini objektif bir blglmde
degerlendirmelidir.




« Asagidaki tablo girisimcinin hangi yetenekler konusunda
ihtiyac olup olmadiginin degerlendiriimesinde kullanilabilir
(Hisrich & Peters, 1995, s.228).

______ VYetenekler | Mikemmel | _lyi | FenaDegil | Kétii _

Muhasebe/Verqi
Planlama

Tahmin

Pazar Arastirmasi
Satislar

Insan Kaynaklari
Uretim/ Tasarim
Yasal Konular
Organizasyon



Is Planinin Kullanim Amacglari

* lletisi :
S § ok para kazanmay
Sermaye sagama hedeflemen ilging.
Yatirimi cazip hale getirme Bunu nasil yapacagini

Is Plarinda
anlatman iyi olmaz mi 7

Stratejik is ortaklari bulma

 Planlama

Ortaya cikan engellerin ortadan
kaldiriimasi

Yeni alternatiflerin olusturulmasinda (Using
the Plan, 2003)

« YOnetim

Takip edilecek yollarin belirlenmesi
Sonuclarin izlenmesi
Geligsmenin degerlendirilmesi




Is Planinin Faydalari ve Ustlenmis Oldugu

Roller
ANALIZ ILETISIM
Bilginin toplanmas| ve Faydas|lardan destek
islenmesi saglanmas|

BASAH.' Beaver, 2002, s. 112

HAREKET SENTEZ
Amaclar dogrultusunda Istenilen sinerjinin
projelerin tanimlanmas| yarati|mas|




R\ KURULMASI DUSUNULEN ISLETMEYE ILISKIN
, BASKALARI TARAFINDAN HAZIRLANMIS IS
S0 DE PLANLARIGIRISIMCININ iSINE YARAR MI?

Is planinin girisimciye saqlayacadqi faydalar asagidaki sekilde siralanabilir:

« Girisimcinin isletmeyi elestirel ve objektif bir bakig acgisiyla gormesini saglar.

- |s planina dahil edilen rekabet, ekonomik ve finansal kosullari iceren analizler,
girisimcinin igsletmenin basarisi i¢cin yapacagi varsayimlari dikkatli bir sekilde
olusturmasinda yardimci olur.

* Isletmenin bdtiin unsurlar plan igerisinde gdsterildigi icin, girisimci, isletme
stratejileri gelistirerek ve bunlari sinayarak, disaridaki degerlendiriciler icin de
sonuclar uretir.

- Is plani, amaclarin degerlendirilebilmesi icin tahminlerin ve gercek sonugclarin
karsilastiriilmasi konusunda da olcutler olusturur.

« Tamamlanmig bir is plani, girisimciye disaridaki fon saglayicilar ve yatirnmcilarla
iletisim araci olma ve isletme icin de ¢calisma rehberi olma gorevi yapar.



Is Planini Kimler
Degerlendirir?

Sermayedarlar
Bankacilar
Yatirimcilar
Potansiyel musteriler
Avukatlar
Danismanlar
Ureticiler




Girigsimcilerin is plani hazirlarken dikkat etmesi gereken u¢ nokta:

Isletmeyi gelistiren kisinin, yani girisimcinin kendisinin, isletmenin
teknolojisi ya da yaraticiligi konusunda en genis bilgiye sahip olan Kisi
oldugu(temel bakis acisi)

Girisimin pazarlanabilirliginin yuksek teknolojiden daha onemli oldugu
(girigsimcinin nigin is plani yazmasi gerektiqgi)

==

Pazarlama konusu (yatirrmcinin bakisi finansal tahminler )




Risk Sermayedarlarinin Kullandigi Is Plani Okuma Siireci

1. Adim: Isletmenin ve igletmenin icerisinde bulundugu
endustrinin ozelliklerinin belirlenmesi

2. Adim; Sermaye I%/.apls,ln.m belirlenmesi (Gerekli olan
borg ve ozsermaye bilesimi)

3. Adim: En son bilangonun incelenmesi (Likidite, net
deger ve borg/O0zsermaye oranlarinin

belirlenmesi)

4. Adim: Girigsimcilerin  kalitesinin  belirlenmesi
(Cogunlukla en onemli adimdir)

. 5. Adim: Girigsimin kendine o0zgu ozelliginin saptanmasi
(Neyin diger girisimlerden farkl oldugunun bulunmasi)

6. Adim: Butun plana genel olarak goz gezdirilmesi
(Tum grafiklere, tablolara goz atilmasi)



Is Planinin Hazirlanmasinda Kaginilmasi Gereken Hatalar

» Gercekei Olmayan Hedeflerin Plana Konulmasi
 Olasi Engellerin Tahmin Edilememesi
 Tecrube Eksikligi

* Pazar Bolumlendirilmesinin Yapilmamasi

* Planin Gunceli Yansitmamasi




R YAPILABILIRLIK CALISMASI ILE I§ PLANI AYNI
SQ ‘, ME ANLAMDA KULLANILABILIR Mi?

Is planinin girisimci tarafindan yazilmasi gerekir. Daha ©6nceden
baskasinin yazdigi veya cesitli danismanlarca yazdirilan is planlari bir
iIse yaramayacaktir. Cunku girisimcinin kafasindaki is fikrinin kagida
dokulmesi higbir danismanin yapamayacagi kadar onemli bir istir.
Ancak bu ifade danismanlardan higbir sekilde faydalanilmamali
seklinde algilanmamalidir. Is planinin  hazirlanmasinda gerekli
durumlarda danigsmanlik hizmetlerinden yararlaniimali ancak planin
tamami girisimci tarafindan hazirlanmalidir. |




Is Planinin Ogeleri

« Giris

* |sletmenin Tanimi

« Pazarlama Plani

» Uretim Plani

* Yonetim Plani

* Arastirma ve Gelistirme Bolumu
» Onemli Riskler Bolumi

« Zaman Tablosu Bolumu
e Ekler




GIRIS
Giris bolumu asagidaki bilgileri kapsamalidir (Hisrich & Peters,
1995, 5.236):
» Isletmenin adi ve adresi
 Girisimcinin ismi ve telefon numarasi
» Kisaca igsletmenin tanimi
» Isletmenin ve endistrinin yapisi
 Finansal ihtiyaclarin tutari ve finansal yapinin bilesimi

Giris bolumu icin secilecek ifadeler isletmenin turunu, pazar
firsatlarini, finansal ihtiyaclarini, tahminler ve isletme ile ilgili
teknolojiyt ya da o©Ozel arastirmayr kapsayacak sekilde
hazirlanmalidir.




ISLETMENIN TANIMI

Bu bolumun alt basliklarinda asagidaki sorulara cevap
veriimendir.

» Ne tiir bir isletme kurmay! planliyorsunuz? Isletmenizi tanitiniz.
» Uretilecek mal ve hizmetlere iliskin endUstri yapisi nasil?

« Kurmay! disunduguniz isletmenin hedef ve amaclari nelerdir?
» Kurulacak igletme ile ilgili deneyiminiz var mi?

« Hangi urtin ya da hizmetleri sunacaksiniz?

« Kurmayi dusundugunuz isin niteligi nedir? (Yeni, Yari-Zamanli,
Mevsimlik, Franchise vb.)

« Kuracaginiz isletme nigin basarili olacaktir?
« Kuracaginiz isletmenin gelisme ve karlilik potansiyeli nedir?
» Isletmenizi di§erlerinden ayiran farklar nelerdir? (Gucli Yonler)

» Isletmenizi basarisizliga ugratacak faktérler nelerdir? (Zayif
Yonler)

« Kuracaginiz i%Ietmenin toplumsal kalkinma surecine ne tur
katkilari olacaktir?

|




PAZARLAMA PLANI

« Kurulacak isletmenin Uretecegi mal veya
nizmetin icinde yer alacagl pazarin ve
¢evrenin durumunu, isleyisini, mal veya
nizmete gostereceklerl tepkileri ve olasi
etkilerini  onceden Dbelirlemek amaciyla
gerekli veri ve bilgileri toplayip isleme ve
boylece mal veya hizmetin pazarlanabilirlik
derecesini saptama islemleri pazarlama
planin ayrintilarini olusturur.

* lyi bir pazarlama plani kaglt uzerine
dokulen yogun dusuncelerdir” ya da “daha
etkin hareket edebilmek icin dusunceleri
sistematik hale getirmektir’ seklinde
tanimlanabillir.




PAZARLAMA PLANI

« Pazarlama planinda girisimci, yatirimcilara
boyle bir pazar oldugunu, satig tahminlerinin
basarilabilecegini ve rekabette basarili
olunacagini kanitlamalidir. Pazarlama plani,
kurulacak isletmenin dikkatini musterilere

Q?unl_agjglrma5|n| isaret eder ve planin bu
olumunun amaci agarl stratejisini ortaya
koymaktir (Zimmerer & Scarborough, 1996,

s.173).

« Girisimcinin, is fikrinin piyasa ve talep
aFlsml arastirdiktan sonra hedef Kkitlesini
pelirlemesi, 'bu kitleye nasil ulasacagini,
urunlerini hangi fiyat seviyesinde  ile
satacagini, hangi reklam ve tanitim araclarini
kullanacagini, hangi donemde ne Kkadar
satacagini belirlemesi gerekir (Sanh &
Sahsuvar, 1998, s.45).




URETIM PLANI

* Bu bolum igletmenin  kurulugs yerinin tanimlanmasiyla
baslamalidir. Secilen yer isgucu olanaklari, Ucret oranlari,
ureticilere ve tuketicilere yakinlik ve toplum desteginin
saglanmasi acgisindan uygun olmalidir.

 Tasima maliyetleri de bu bolumde islenmelidir. Ayrica isgucu
arzi, ucret oranlari ve ihtiyagc duyulan nitelikli isgucu
gosterilmelidir. Son olarak Uuretim maliyetleriyle ilgili veriler

sunulmalidir. * ‘
<%




URETIM PLANI

Bu bolumun alt baslklarinda
asaqidaki sorulara cevap veriimelidir.

 Igletmenizin kurulus vyeri neresi
olacak?

 Kurulus vyeri seciminizi etkileyen
faktorler nelerdir?

* Bina, makine ve uretimle ilgili diger
arac ihtiyaclarinizi tanimladiniz mi?

 Tedarikg¢ileriniz kimler olacak?

« Ulasim imkanlari nelerdir?

» s glicl olanaklari nelerdir?

* Tahmini uretim maliyetleriniz nedir?




YONETIM PLANI

« Bu Dbolum isletmenin sahipligi, anahtar
Bersonelln gorevleri ve sorumluluklar: ile
unlarin bu ozel gorevlerini yerine getirecek
bilgi ve deneyimlerini ortaya koymalidir.

* Yonetim takiminin butun uyelerinin detayl
ozgecmisleri bu bolumde veriimelidir.

* Bir isletmenin yonetiimesi, kendi kendinin
patronu olma isteginden ¢ok daha fazlasini
gerektirmektedir. Isletme yonetimi, baglilik,
sabir, karar alma yetenegi, calisanlarin ve
paranin idare edilmesi gibi yeteneklere
sahip olunmasini gerektirmektedir.

* Finans ve pazarlama planlar ile birlikte
onetim plani, isletmenin basarisi icin bir
emel teskil eder ve bu basariya ulasmayi
kolaylastirir.



YONETIM PLANI

Bu bolumun alt bashklarinda asagidaki sorulara cevan
verilmelidir.

» Isletmeyi kim yonetecek?

* Yoneticinin kisisel ozellikleri nelerdir?
* Ne kadar calisana ihtiyaciniz var? Gorevleri ne olacak?

« Calisanlara verilecek ucretler tahmini olarak ne kadardir?
* Ne tur danigsmanlara ya da uzmanlara ihtiyaciniz var?

» Isletmenizin yasal statlisii ne olacak?

* Ne tur lisans ve izinlerin alinmasi gerekiyor?

* Ne tur yasal duzenlemeler igletmenizi etkileyecektir?




ARASTIRMA VE GELISTIRME

Bu bolumun alt basliklarinda asagqgidaki

sorulara cevap verilmelidir.

« Tasarim ve gelistirme faaliyetlerinizi dikkatl bir
sekilde tanimladiniz mi?

» Disaridan teknik destek alinacak mi?
* Ne tur arastirmalara ihtiyaciniz olacak?

« Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin maliyeti
nedir?

* Finans planinda yer alan butceler igcerisinde Ar-
Ge butgesi yer aliyor mu?



ONEMLI RISKLER

Bu bolumde potansiyel riskler ortaya konulmalidir. Bu risklere:

» Endustride isteniimeyen gelismeler.
« Tahminlerin uzerinde gercgeklesen uretim maliyetleri,

» Gerekli mal ve hizmetlerin alinmasinda karsilasilan guclukler
* Yeni rakipler

* Yonetimde meydana gelebilecek aksakliklar
* Deneyim eksikligi

« Ekonomideki belirsizlikler

 Tedarikcilerle sorunlar

* Anahtar personel kaybi




ONEMLI RISKLER

Bu bolumun alt bashklarinda asagidaki sorulara cevap
verilmelidir.

« Rakiplerin yapacagi olasi fiyat indirimlerini dikkate aldiniz mi?
« Endustride meydana gelebilecek olasi riskler nelerdir?

» Uretim maliyetlerinizin beklenenden daha yiiksek olabilecegini
hesapladiniz mi?

» Gerceklesemeyecek satis duzeylerine hazir misiniz?

» Uzun sureli tedarik gticliklerine hazir misiniz? J
 Tedarikcilerle uzun donemli sozlesmeleriniz var mi? @
« Alternatif eylem planlariniz hazir mi?



ZAMAN TABLOSU

Zaman tablosu yaklasimi, yapilacak islerin adimlar seklindeki gosterimini igerir. Zaman tablosundaki bu
araliklar tger aylik, aylik ya da haftalik olarak verilebilir. Zaman araliklarinin koordine edilmesi sadece
oncelikler anlaminda degil, yeni urun gelistiriimesi, yonetim takiminin kurulmasi, uretim ayarlamalari ve
pazar planlamasi anlaminda oldugu gibi su calismalari da icermelidir:

« [sletmenin kurumsallasmasi

 Arastirma ve gelistirme calismalarinin tamamlanmasi
* Prototiplerin Uretilmesi

» Satis temsilcilerinin calistiriimasi

» Ticari fuarlarda Urtnlerin sergilenmesi

» Dagitimcilarla anlagiimasi

« Uretim materyallerinin siparisi
* Sipariglerin listelenmesi

« |k satiglar ve teslimler (maksimum araliklar isletmenin glvenilirligi ve sermaye ihtiyaci
acisindan onemlidir)

- isletmeye yapilacak ilk 6demeler (nakit olarak)



ZAMAN TABLOSU

Bu bolumun alt basliklarinda
asagidaki sorulara cevap verilmelidir.

» Isletmenizin faaliyete gecmesi icin ne
kadarlik bir sure ongoruyorsunuz?

« Hedef ve amaclariniz icin zaman
bolumlendirmesi yaptiniz mi?

 Faaliyetlerinizin herbir asamasi icin son
tarihleri belirlediniz mi?



EKLER

Bu bolumun alt bashlklarinda asagidaki sorulara cevap
verilmelidir.

. Is planini destekleyecek belgeleri, cizimleri ve anlasmalari
plana eklediniz mi?

 Yararlandiginiz teknik ve hukuki danismanlardan referanslariniz
var mi“?

» Gerekli olan finansal tablolari planiniza eklediniz mi?



Is Planinin Dosya Halinde Getirilmesi

* s planinin iyi gériinmesini saglamak icin izlenmesi gereken
temel konular:

« Gorunus
Tek renkli kapaga sahip plastik spiral bir cilt duzgun bir goruntu saglar
Incelendiginde zarar gérmez

« Uzunluk
50 sayfadan daha uzun olmamalidir (Kisa ve 0z bilgiler)
Girisimcinin fikirleri daha keskinlesecek ve
Fon saglayicilarin ilgisi dagiimayacak

- Kapak ve Baslik Sayfasi

Isletmenin ismi
Adres ve telefon
Planin yapildigi tarih

Kapaktan sonra iyi dizayn edilmis bir baslik ve bu sayfada ust ve alt koselere kac
kopya olarak basildigi ve kopya numarasi yer almalidir




- Is Plani1 Ozii*
En cok iki sayfa olmali
Kurulusun su anki durumu,
Uretecedi mal ya da hizmetleri,
Bunlarin tuketiciye olan faydalari,
Finansal tahminlert,
Girisimin 3-7 yil icerisindeki hedefleri
Ihtiya¢ duyulan finansman
Fon saglayicilarla yatirimcilarin elde edecekleri faydalar

*Plani okuyacak kisilerin belki de planda okuyacaklari ilk ve
son bolum olacagi icin en onemli bolumdur. Bu bolum tum
plan ortaya ciktiktan sonra yazilmalidir.

« Icindekiler Tablosu




KENDIMIZI SINAYALIM




1. Is plani ile asagidaki ifadelerden hangisi
yanlistir?

a) Is plani kurulmasi dustnulen ya da var olan bir
isletmenin detaylarini iceren bir belgedir

b) Is plani isletmenin gelecegini degil, su anki
mevcut durumunu gosterir

c) Is planinda, isletmenin tiUm  unsurlarinin
tanimlanmasi gerekmektedir

d) Is plani kurulmasi disinilen isletmenin sahip
olacag! vizyonun kagida dokulmesidir

e) Is plani girisimcinin yatinm siirecine gegcmesine
yardimci olan bir aractir



2. Yeni kurulma5| dusunulen bir igletmeye ait is
lani agidakilerden hangisi tarafindan
aZ|rIanma| Ir?

Risk sermayedarlari
b) Melek yatirrmcilar
c) Girisimciler
ol 3 d) Mali danismanlar
e) Hukuki danigsmanlar

3. Asagidakilerden hangisi is planinin kullanim
amaglarindan biri degildir™

a) lletisim

b) Planlama

C) Yonetim

d) Gelecegi tahmin
e) Gecmisi analiz



4. Asagidakilerden hangisi, is planinin
girisimciye sagladigi faydalardan biri degildir?

a) Girisimcinin igletmeyi elestirel ve objektif bir
bakis acgisiyla gormesini saglamasi

b) Fon saglayicilara ve vyatirimcilara Pazar
potansiyeli hakkinda bilgiler vermesiyle birlikte
Pazar payinin nasil korunacagini planlamasi

c) Girisimcinin isletmenin basarisi i¢in yapacagi
varsayimiari dikkatli bir sekilde
olusturmasinda yardimci olmasi

d) Amaclarin degerlendirilmesi icin tahminlerin ve
gercek sonugclarin karsilastiriimasi konusunda
da olcutler olusturmasi

e) Tamamlanmis bir ig planinin, girisimciye
calisma rehberi olma gorevi yapmasi




5. _ Asaqidakilerden_ hangisi ig _planinin fon
saglayicilara sagladigi faydalardan biri degildir?

a) Fon sa”laﬁl_c:ll_ara ve yatirrmcilara pazar potansiyeli
hakkinda bilgiler vermesiyle birlikte pazar payinin
nasil korunacagini planlamasi

b) Detayli finansal tablolar aracihgiyla, isletmenin
.. ihtiyaci olan bor¢ cesidi ve miktari ile 6z sermaye
e bilesimini gostermesi

c) Girisimcinin isletmenin  basarisi icin yapacag!
) vargay|mlar| gikkatli bir §e§kilde o?ugturymgsmdga
yardimcl olmasi

d) Isletmenin bitini  hakkinda detayl  bilgiler
saglayarak _fon saglayicilara ve yatirimcilara
finansal degerlendirme konusunda gerekli bilgileri
vermesi

e) Is planint  okuyacak fon saglayicilarin ve
atirrmcilarin, girisimcilik ~ gecmigl olmayan
ireylerin, planlama ve yonetim yetenegi konusunda
fikir sahibi olmasi




6. Asagidakilerden hangisi is = planinin
hazirlanmasinda yapilan hatalardan biridir?

a) Baska bir is planinin varsayimlarinin kullaniimasi
b) Planin kisa tutulmasi
c) Planin tum riskleri yansitmasi
d) Planin gelecekle uyumlastiriimasi
Planin abartmalara yer vermemesi

7. Is planinin etkin bir sekilde sunulmasi igin en
onemli faktor asagidakilerden hangisidir?

a) Kisa tutulmasi

b) Butun haline getirilmesi

c) Cesitlendiriimesi

d) Hedef pazari gostermesi
e) Gelecekle uyumlastiriimasi



8. Risk sermayedarlarinin is planini degerlendirmede
uzerinde onemle durduklari konu asagidakilerden
hangisidir?

a) Isletmenin igerisinde bulundugu endustrinin 6zellikleri
b) Sermaye yapisi

c) Girisimcinin kalitesi

d) Girisimin kendine 6zgu ozelligi

e) Is planinin uzunlugu

9. Asagidakilerden hangisi is_ planinin hazirlanmasinda
yapilan hatalardan biri degildir?

a) Gercekci olmayan hedeflerin plana konulmasi
b) Olasi engellerin tahmin edilememesi

c) Kararllik ya da taahhut eksikligi

d) Pazar bolumlendirmesinin eksikligi

e) Planin guncel tutulmasi



10. Asagidakilerden hangisi pazarlama planinda
yer almasi gereken bilgilerden biri degildir?

a) Potansiyel musteriler
b) Rakiplerin durumu
d 3 c) Maliyetlerin yapisi

d) Fiyatlama politikasi
e) Reklam stratejisi




TESEKKURLER



